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Porto Alegre, 08 de margo de 2021.

Informagao n° 522/2021

Municipio de Rio Grande/RS - Poder Legislative.
Dr. Roger Martins da Rosa, Procurador Adjunto.
Presidente da Camara Municipal de Vereadores.
Vanessa Marques Borba e Bartolome Borba.
Analise do Projeto de Lei n° 37/2021, de iniciativa do Legislative, 
que cria a Ouvidoria da Camara Municipal. Inviabilidade, pois 
dispoe de materia que deve ser regulamenta por resolugao de 
plenario e de iniciativa privativa da Mesa Diretora, o que nao foi 
observado.

Interessado:
Consulente:
Destinatario:

onsultores:
menta:

Atraves de consulta escrita, registrada sob n° 11.315/2021, e 

solicitada analise do Projeto de Lei n° 37/2021, de iniciativa do Legislative, que cria 

a Ouvidoria da Camara Municipal.

Passamos a considerar.

A proposigao, como se depreende de seu artigo inicial, tem 

como objeto criar a Ouvidoria Da Camara Municipal, “como meio de interlocugao 

com a sociedade”.

1.

2. As ouvidorias sao orgaos da administragao publica 

instituidos com o objetivo de servir de elo de comunicagao entre a populagao e o
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Poder Publico, cuja relevancia e atribuigoes tern origem constitucional, art. 37, § 3°, 

I,1 como instrumentos de efetivagao e fortalecimento da democracia participativa.

A Lei n° 13.460/2017, que “Dispoe sobre participagao, 

protegao e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administragao 

publica.”, alem de garantir ao usuario de servigos publicos o direito de apresentar 

manifestagoes perante a administragao publica, acerca da prestagao de servigos 

publicos, que deverao ser dirigidas as ouvidorias dos orgaos ou entidades 

responsaveis, trata das ouvidorias em capitulo especifico, capitulo IV, no qual define 

as suas atribuigoes minimas, prazos para o atendimento das manifestagoes, assim 

como seus deveres, entre os quais a elaboragao de relatorios de gestao.

Ainda, no art. 17, estabelece que “Atos normativos 

especificos de cada Poder e esfera de Governo disporao sobre a organizagao e o 

funcionamento de suas ouvidorias”, portanto, em ambito municipal, ambos os 

Poderes devem regulamentar as atividades de ouvidoria, o que induz seja feito pelo 

Legislative por meio de resolugao de plenario, pois e materia de interesse exclusive 

deste Poder, e de iniciativa da Mesa Diretora.

3.

Assim, ja e possivel afirmar que apesar de meritoria a 

intengao da proponente, o Projeto e inviavel, pois adota a forma de lei em sentido 

estrito ao dispor sobre materia de interesse exclusive do Legislative, e, ainda, nao e 

de iniciativa da Mesa Diretora, do qual e privativa, como fica evidente nos arts. 4° a

4.

8°.

1 Art. 37 [...]

§ 3° A lei disciplinara as formas de participagao do usuario na administragao publica direta e indireta, 
regulando especialmente:

I - as reclamagdes relativas a prestagao dos servigos publicos em geral, asseguradas a manutengao 
de servigos de atendimento ao usuario e a avaliagao periodica, externa e interna, da qualidade dos
servigos

[-]
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Com relagao ao conteudo normativo, nao ha ilegalidade ou 

inconstitucionalidade a registrar, no entanto, com o objetivo de auxiliar este 

Legislative, estamos encaminhando, em anexo, anteprojeto de resolugao que 

regulamenta a Lei n° 13.460/2017 no ambito da Camara de Vereadores e que, entre 

outras disposigoes, regulamenta as atividades de ouvidoria.

5.

Por todo o exposto, e como concluimos, opinamos pela 

inviabilidade do Projeto de Lei n° 37/2021, pois dispoe de materia que deve ser 

regulamenta por resolugao de plenario e de iniciativa privativa da Mesa Diretora, o 

que nao foi observado.

6.

Sao as informagoes que julgamos pertinentes a consulta

formulada.

Documento assinado eletronicamente
Vanessa Marques Borba 

OAB/RS n° 56.115

Documento assinado eletronicamente
Bartolome Borba 
OAB/RS n° 2.392

Este e um documento eletronico assinado digitalmente conforme o art. 1°, § 2°, inciso II, 
da Lei Federal n° 11.419/2006, de 19/12/2006. Para conferencia do conteudo, acesse, o 
enderego www.borbapauseperin.adv.br/verificador.php ou via QR Code e digite o 
niimero verificador: 488574770801536464
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