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Oficio de n° 028/2022/CGT/GAB/SMMAS

Rio Grande, 18 de margo de 2022.

Exmo. Sr. Vereador Rafael Missiunas
Camara de Vereadores do Rio Grande/RS

Em resposta ao requerimento n°. 101/2022-PD 11437/2022

Prezado vereador,

Com base em requerimento de sua autoria, o qual solicita informacdes

sobre “como estd se dando a fiscalizacdo da superlotacdo dos Onibus do

Transporte Coletivo na cidade do Rio Grande.”, elaboramos o que segue abaixo.

Inicialmente, esclarecemos que a fiscalizagdo ao transporte coletivo de
passageiros compete ao Nucleo de Fiscalizacdo de Transporte, vinculado a Secretaria
de Municipio de Mobilidade e Acessibilidade e Seguranca — SMMAS, o qual também
fiscaliza além do transpore coletivo urbano, os seguintes modais: o transporte por
veiculos escolares, os mototaxitas e motofretistas (inclusive clandestinos), o transporte
de fretamento, o transporte por taxi e o transporte por aplicativos. Os agentes
fiscalizadores, exercem suas atividades laborais no periodo de segunda a sexta-feira,
das 07h a 00h e aos sabados, domingos e feriados das 07h as 22h.

Além da fiscalizacdo ostensiva e preventiva com a viatura e agentes
nos pontos de maior movimentacao e incidéncia de denuncia por parte dos usuarios
do transporte coletivo de passageiros, contamos com o Ramal 156, o referido numero
de telefone é colocado a disposicdo dos usuarios para sugestdes, reclamacoes,
informacdes de itinerario/horario e denuncias que sdo prontamente atendidas pela
guarnicdo de servico, a excecdo de quando ja estamos com ocorréncia em
andamento.

Quanto a fiscalizacédo de lotacéo ao transporte coletivo de passageiros,
esta € realizada sempre que o agente de fiscalizacdo de transporte se depara com

uma situacao visual em que é possivel verificar varias pessoas em pé no veiculo, e
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por denuncias recebidas de usuarios. Em relagédo a fiscalizagdo por amostragem, 0s
agentes posicionam-se em pontos de maior fluxo de passageiros e assim, quando o
coletivo para no local de embarque ou desembarque, é solicitado ao motorista que
aguarde enquanto o0s agentes realizam a contagem dos passageiros pela parte
externa do coletivo, procedimento esse que nao leva mais que um minuto
lietralamente, sendo constatada a irregularidade o veiculo é autuado e deve ser
oferecido um veiculo auxiliar para que possa ser realizado eo embarque de pessoas
que iriam ficar no trecho daquele itinerario. Em anexo, seguem algumas fotos que que
ilustram a narrativa.

Salientamos que, a fiscalizacéo é realizada com o intuito de constatar e
prevenir irregularidades, mas com a condicdo maxima de ndo causar dano ao tempo
de deslocamento do usuério. Informamos também que desde o dia 01/01/2022 até o
dia 18/03/2022, o Nucleo de Fiscalizacdo de Transportes realizou um total de 1.125
fiscalizacBes de lotacdo, foram recebidas pelo telefone “156” apenas 6 denuncias de
lotacdo por parte dos usuarios, que correspondem a apenas 3,8% do montante total
de ligagOes recebidas.

A simples visualizagdo do coletivo com muitas pessoas em pé, nem
sempre significa que este veiculo estd com “excesso de lotacdo”, pois, até os agentes
gue possuem prética, abordam veiculos com a mesma impressao do usuario, porém
na contagem, raramente apresenta o excesso. Sabemos que é desconfortavel fazer
uma viagem em pé, mas a Legislacdo sobre o tema permite que tal fato ocorra,
inclusive as encarrocadoras ja determinam pelo tipo de veiculo qual sera a lotacédo
sentada e em pé, na sua maioria em veiculos grandes as quantidades em pé giram em
torno de 40 passageiros, existe inclusive Norma ABNT/NBR 15570, que especifica até
a gquantidade de passageiros em pé e por metro quadrado, com essa classificacado, a
grande maioria de 6nibus que séo utilizados no transporte de passageiro em nosso

municipio, tem a capacidade maxima de 6 passageiros em pé por metro quadrado.

Sendo o que tinhamos a informar, cordialmente,

Fernando Rafael Chaves
Chefe de Turno de Transportes -SMMAS
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