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]AESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DO RIO GRANDE ‘
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O Vereador abaixo assinado, ap6s ouvida a Casa, na

ental, requer que a Associagdo de Caridade Santa Casa do Rio Grande

forma regim
crie um setor destinado a ouvidoria (canal de comunicag¢io entre o usuitio e

sistema de saude).

’ydﬁb Cesar Pef ira-da| Sﬂva
/" Vereador do PMD

Justificativa: o objetivo principal ¢ para que a criacio do setor seja destinada a0 acolhimento do
publico, recebimento de sugestoes e reclamagoes. Além de disseminar informagdes dos setvigos e

acoes do ambito hospitalar.
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