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Rio Grande, 22 de abril de 2021

Senhor Presidente:

Honra-nos cumprimenta-lo, oportunidade em que encaminhamos a essa Colenda Casa
Legislativa o incluso SUBSTITUTIVO ao Projeto de Lei n® 019 que CRIA A
CORREGEDORIA-GERAL E A OUVIDORIA-GERAL DA GUARDA MUNICIPAL E
REGULAMENTA CARGOS CRIADOS NA LEI MUNICIPAL 8.184/2018 E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

Tem a presente justificativa, a finalidade e intuito de demonstrar a importancia e obri-
gatoriedade da criagdo de uma Ouvidoria-Geral e uma Corregedoria-Geral da Guarda Municipal,
baseado em fundamentos legais, morais e eficazes para tornar os referidos 6rgdos a serem, neces-
sarios dentro da estrutura Administrativa, com o fito correicional e excepcionalmente punitivo,
cujo enfoque € primeiro orientar e ouvir os servidores publicos para que, posteriormente, caso nao
sejam atendidas as recomendagdes e orientagdes sejam os mesmos punidos de forma célere e efi-
caz, respeitando sempre o contraditorio e a ampla defesa.

A Lei Federal n° 13.022, de 08 de agosto de 2014, estabeleceu mecanismos de controle
interno e externo das guardas municipais, de modo a se fiscalizar e auditar o seu adequado funcio-
namento.

O controle interno deve ser exercido por Corregedoria propria, nas corporagdes que te-
nham efetivo superior a 50 (cinquenta) servidores, bem como em todas aquelas que utilizam armas
de fogo, objetivando a apuracdo das infragdes disciplinares atribuidas aos integrantes de seu qua-
dro.

De outro lado, a denominada Ouvidoria deve se responsabilizar pelo controle externo,
possuindo independéncia em relagdo a diregdo da respectiva Guarda. Como se depreende do texto
do Estatuto, esta devera ser criada em relagdo a todas as guardas municipais, independentemente
do niimero de integrantes ou da utilizagdo ou ndo de arma de fogo. Suas atribui¢des se limitam ao
recebimento, exame e encaminhamento de reclamagdes, sugestdes, elogios e denuncias acerca da
conduta dos dirigentes e integrantes das guardas e de suas atividades, propondo solugdes, ofere-
cendo recomendagdes e informando os resultados aos interessados, garantindo-lhes orlentac;a(‘)'\m-
formag@o e resposta.
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Nio h4 critérios expressos ¢ transparentes na atualidade quanto as disposi¢des procedi-
mentais na aplicagdo das cominagdes legais, aplicadas atualmente, redundando assim de apurag¢des
frageis e inabeis de se alcangarem os objetivos legais.
Assim ha necessidade de estabelecimento de regras e procedimentos nas apuragdoes,
aptas a tornar o servigo publico prestado pelos servidores da Guarda Municipal, um modelo de efi-
ciéncia, eficacia e exceléncia, considerando o interesse publico € o bem comum.

A Ouvidoria-Geral da Guarda Municipal é 6rgdo encarregado de receber, de qualquer
cidaddo, dentncias, reclamagdes e representagdes sobre atos considerados arbitrarios, desonestos,
indecorosos ou que violem os direitos humanos individuais ou coletivos praticados por servidores
da Guarda Municipal, assim como sugestdes sobre o funcionamento dos servigos dos orgdos da
Guarda Municipal.

A Ouvidoria é um 6rgéo que também esté a disposi¢do dos servidores da Guarda Mu-
nicipal e de servidores de Orgéos correlatos as atividades, para receber sugestdes sobre o funciona-
mento dos seus servigos e 6rgdos, bem como denuncias a respeito de atos irregulares praticados na
execugdo desses servigos, tal como a falta de zelo no uso do patrimdnio publico e inobservancia
das normais legais e regulamentares, inclusive por superiores hierarquicos.

Entre outras atribui¢cdes da Ouvidoria-Geral, também esta a verificagdo das dentncias,
reclamagdes e representagdes, propondo aos orgios competentes da Administragio, a instauragéo
de sindicancia, processo administrativo disciplinar e outras medidas destinadas a apuracdo das res-
ponsabilidades administrativas.

A questdo aqui apresentada para consignar que diametralmente ao aposto que temos
quanto as Corregedorias serem utilizadas somente como orgdo eminentemente disciplinar, para
apenas punir os servidores nas faltas cometidas, esses 6rgdos também possuem o conddo correicio-
nal, procurando corrigir os atos dos servidores publicos antes que 0s mesmos venham a acarretar
prejuizos ao erario e ao cidadao.

Com isso, o que se quer afirmar é que a Ouvidoria e a Corregedoria contribuem numa
analise critica, com os gestores e os servidores publicos para o aperfeicoamento dos servigos reali-
zados.

A criagdo da Ouvidoria e Corregedoria € no sentido de também resguardar os servido-
res publicos de possiveis erros, excessos, equivocos ou mesmo atos abusivos e arbitrarios pratica-
dos, tendo por escopo a correta administragdo do servigo publico.

Assim para sanar equivocos procedimentais contrarios a tais conceitos e decorrentes da
interpretagdo e aplicagdo errdneas destes e de outros dispositivos legais é que resulta indispensavel
a presen¢a de uma Corregedoria atuante e isenta.
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Desta forma, pode-se afirmar que no Brasil, a atividade correicional ndo se confunde
com a atividade disciplinar, onde as mesmas possuem fungdes distintas, porém com uma finalida-
de Unica, a eficiéncia do servico publico.

Se desempenhada de forma eficiente, a atividade correicional, a instauragdo de proce-
dimentos disciplinares se torna quase improvavel, porém atirmamos que a atividade correicional
ndo ¢ instrumento para intimidar os servidores piblicos, mas para aperfei¢oamento do servigo pa-
blico.

Diante de todo o arrazoado anteriormente exposto, a Corregedoria, ndo € somente um
6rgdo disciplinar ou punitivo, mas também orgdo emendativo; a "correi¢do ¢ uma pedagogia", s6
assim podera ela desempenhar um papel construtivo, de outra maneira o Corregedor serd nivelado
aos auditores, aos fiscais e aos inspetores, devendo ser o Corregedor, a um s tempo, provedor, ve-
rificador, emendador e por fim, autoridade punitiva de conduta lesiva ao Estado e ao cidaddo, pra-
ticada por servidor publico.

A funcio corregedora deve prescindir de medidas coercitivas e punitivas usadas nor-
malmente em qualquer instituigdo ptblica, valendo-se da persuasdo e da sugestdo, como meios ex-
cepcionais, que operam pela forga da autoridade em contraposi¢do a autoridade da forga.

Desta forma, apos delinear e tecer as consideragdes finais, pautada nesta singela apre-
sentagdo, sobre os institutos Disciplinares, ¢ que reafirmamos através de todo o exposto, que as re-
feridas Unidades sdo extremamente importantes dentro do contexto administrativo, porém deven-
do sempre observar o poder-dever, o poder disciplinar e o poder de policia administrativa, de punir
do Estado sempre que ocorrer qualquer irregularidade no servigo publico cometida por servidor
publico ou quem faga as vezes.

Sendo o que tinhamos para o momento, firmamo-nos,

Respeitosamente

A Sua Exceléncia
Ver. FILIPE DE OLIVEIRA BRANCO
Presidente da Cimara Municipal
NESTA CIDADE
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SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 019 DE 05 DE ABRIL DE 2021

CRIA A CORREGEDORIA-GERAL
E A OUVIDORIA-GERAL DA
GUARDA MUNICIPAL E REGULA-
MENTA CARGOS CRIADOS NA
LETI MUNICIPAL 8.184/2018 E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DO RIO GRANDE, usando das atribuigdes que lhe
confere a Lei organica em seu artigo 51, III,

Faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° Ficam criadas a Corregedoria-Geral da Guarda Municipal e a Ouvidoria-Geral
da Guarda Municipal, no ambito da Secretaria de Municipio de Mobilidade. Acessibilidade e Se-
guranca — SMMAS.

Art. 2° O funcionamento da Guarda Municipal serd acompanhado por 6rgdos proprios,
permanentes, autdbnomos e com atribuigoes de fiscalizagdo, investigacdo e auditoria, mediante:

I — Controle Interno, exercido por Corregedoria, considerando que o numero de servi-
dores da Guarda Municipal ¢ superior a 50 (cinquenta) e considerando a possibilidade de emprego
de arma de fogo, cumpridos os requisitos legais, para apurar as infragdes disciplinares atribuidas
aos integrantes de seu quadro, conforme previsdo legal, conforme o disposto no Art. 13, inciso I,
da Lei Federal n° 13.022, de 8 de agosto de 2014.

I1 — Controle Externo, exercido por Ouvidoria, independente em relagdo a dire¢do da
respectiva guarda, qualquer que seja o nimero de servidores da Guarda Municipal, para receber,
examinar e encaminhar reclamagdes, sugestdes, elogios e dentincias acerca da conduta de seus di-
rigentes e integrantes e das atividades do orgéo, propor solugdes, oferecer recomendagdes e infor-
| mar os resultados aos interessados, garantindo-lhes orientagdo, informacio e resposta.

Art. 3° Compete a Corregedoria-Geral da Guarda Municipal:

I - Planejar, supervisionar, orientar e coordenar as atividades relacionadas com a con-
duta funcional e a eficiéncia das atividades dos servidores da Guarda Municipal, assim como dos
procedimentos relativos a correi¢do e a disciplina, propondo a adog¢do de medidas corretivas;

II - Cumprir e fazer cumprir o regime disciplinar vigente, bem como realizar visitas de
inspecdo e correigdes extraordinarias em qualquer unidade subordinada a Secretaria competente;

III - Apreciar as representagdes que lhe forem dirigidas relativamente a atpagdo irregu-
lar de servidores integrantes do Quadro de Servidores da Guarda Municipal;

\ !
IV - Promover investigagdo sobre o comportamento ético, social e funcional dos candi-

datos a cargos no Quadro de Servidores da Guarda Municipal, bem como dos ocupantes des
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cargos em estagio probatdrio e dos indicados para o exercicio de chefias, observadas as normas le-
gais e regulamentares aplicaveis;

V - Apurar as infragdes disciplinares atribuidas aos servidores integrantes do Quadro da
Guarda Municipal;

VI - Proceder a fiscalizagdo diuturnamente em unidades administrativas, postos e via-
turas da Guarda Municipal;

VII - Instruir os servidores nos cursos de reciclagem no que se refere ao Regulamento;

VIII - Manter atualizado o arquivo especifico de legislagdo, normas, instrugdes, deci-
soes e pareceres dos assuntos de interesse da area;

IX - Propor a elaboragdo de instrugdes e manuais de procedimentos disciplinares;
X - Elaborar minutas de portarias, na sua area de atuagdo;

XI - Analisar questdes disciplinares, requisitando servidores, informagdes, processos e
documentag@o pertinente:

XII - Propor a instaura¢@o de procedimentos administrativos disciplinares;

XIII - Realizar visitas de inspecdo e correi¢es ordindrias e extraordindrias em qual-
quer unidade ou ¢6rgdo da Guarda Municipal, podendo sugerir medidas necessarias ou recomenda-
veis para a racionalizacdo e a melhor eficiéncia dos servigos;

XIV - Requisitar a realizacdo de diligéncias, exames, pareceres técnicos e outras infor-
magdes indispensaveis a elucidagdo dos casos investigados;

XV - Providenciar para que, simultaneamente, se instaure o inquérito policial, quando
ao servidor integrante do Quadro da Guarda Municipal, imputar ato criminoso definido como tal
pela lei penal.

Art. 4° A Corregedoria-Geral da Guarda Municipal terd, em sua composi¢do, 1 (um)
Corregedor-Geral e 2 (dois) Assessores.

Art. 5° O Corregedor-Geral da Guarda Municipal sera designado pelo Prefeito Munici-
pal, apds indicagdo do Secretario de Municipio de Mobilidade, Acessibilidade e Seguran¢a — SM-
MAS, para um mandato de 02 (dois) anos, que podera ser prorrogado, por igual periodo, sucessi-
vamente, conforme o interesse do Executivo Municipal, devendo ser ocupante de cargo de provi-
mento efetivo da Guarda Municipal, estavel, com ensino superior completo, reputagdo ilibada,
qualificagdo em Mediacdo de Conflitos e Investigac@o e experiéncia de participagdo em comissdes
processantes, como Presidente ou Membro.

il

Art. 6° Os Assessores da Corregedoria-Geral da Guarda Municipal deverdo sér servi- \
dores publicos, ocupantes de cargo de provimento efetivo, estaveis, com curso superior/,completo, |
indicados pelo Corregedor-Geral, sendo pelo menos um deles, preferencialmente, graduado em_Di-
reito, ou Ciéncias Juridicas, com aval do Secretéario de Municipio de Mobilidade, Acessibilidade e
Seguranga; e auxiliardo o Corregedor-Geral na elaboragdo de relatorios e planilhas, arquivam
de documentos, controle de prazos, acompanhamento de procedimentos e fases dos processo
preenchimento de indicadores, identificagdo de melhorias nos processos internos, esclarecimento
de duvidas via telefone ou outros meios eletronicos, prestar assessoramento nos trabalhos pertinen-
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tes ao funcionamento da Corregedoria-Geral, assistir o Corregedor-Geral através de levantamento,
verificando a pertinéncia de dentncias, reclamagdes e representagdes, ativas e passivas, contra ser-
vidores do quadro da Guarda Municipal; e outras atividades afins.

Art. 7° Para a consecucio de seus objetivos, a Corregedoria-Geral da Guarda Munici-
pal atuara:

I - Por iniciativa propria;
II - Por solicita¢do do Prefeito ou do Secretario da SMMAS: e

III - Em decorréncia de dentincias, reclamacgdes e representacdes de qualquer do povo,
de entidades representativas da sociedade, encaminhadas a Ouvidoria-Geral da Guarda Municipal.

Art. 8° A Corregedoria-Geral da Guarda Municipal contara com uma Comissdo Proces-
sante, constituida por 3 (trés) membros titulares, sendo 1 (um) Presidente, 1 (um) 1° Secretario e 1
(um) 2° Secretario, e de no minimo 3 (trés) suplentes, que serdo indicados pelo Corregedor-Geral e
designados por ato do Secretario de Municipio de Mobilidade, Acessibilidade e Seguranca, dentre
servidores efetivos e estaveis do quadro da Guarda Municipal; todos com ensino superior comple-
to. de reputagdo ilibada, sendo pelo menos um deles, preferencialmente, graduado em Direito, ou
Ciéncias Juridicas.

§ 1° - O Presidente da Comissdo Processante devera comprovar experiéncia em Media-
¢do de Conflitos e conhecimento dos ritos processuais administrativos e os meios de apuragdo de
irregularidades.

§ 2° - A Comissdo Processante serd incumbida da condug@o das sindicancias e proces-
sos administrativos disciplinares, cujas delegagdes serdo formalizadas pelo Corregedor-Geral da
Guarda Municipal.

§ 3° - Os membros suplentes serdo convocados para substituirem os titulares em seus
afastamentos e impedimentos legais.

§ 4° - Os membros titulares serdo designados para o exercicio da fun¢do por um periodo
de 1 (um) ano, ao final do qual, pelo menos 1 (um) membro da Comissdo devera ser substituido.

§ 5° - Nenhum membro excederd 3 (trés) anos consecutivos na composicdo da Comis-
sdo Processante.

§ 6° - Os membros titulares e suplentes ndo serdo remunerados pelo exercicio de suas
atribuigdes.

Art. 9° - Compete a Comissdo Processante: e
4/ )

I - Receber o ato de instalag@o de processo administrativo disciplinar feito pela autori-\
dade competente e dar os encaminhamentos devidos;

II - Requerer a autoridade, a instalacdo de processo administrativo disciplinar, qQando
informado por indicios suficientes de autoria e materialidade para tanto;

III - Providenciar e agendar o local de trabalho, zelando pelo sigilo e pela discri¢do
atos de autuagdo, instrucdo e processamento;
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IV - Distribuir, para analise e instrugdo, os processos instalados pela autoridade compe-
tente no dmbito da Comissdo Processante e monitorar o cumprimento dos prazos legais de sindi-
cancia e de processo administrativo disciplinar;

V - Emitir certiddes e prestar informagdes requisitadas com relagdo as sindicancias,
processos e pessoas neles envolvidos, na forma legal e para os fins de direito;

VI - Dispor de todas as provas, depoimentos e documentos até entdo arrolados pela in-
vestigagdo, bem como solicitar a outros o6rgdos demais documentos e provas que assim achar cabi-
vel;

VII - Organizar-se de modo eficiente e eficaz, para que as sindicdncias € processos ad-
ministrativos disciplinares sejam resolvidos de forma célere e fidedigna;

VIII - Regulamentar, fiscalizar, organizar, determinar e expedir notificagdes ou cita-
¢Oes dos acusados e intimagdes das testemunhas, bem como demais diligéncias relativas as provas
ou decisdes interlocutérias ou finais dos processos;

IX - Providenciar a juntada das provas consideradas relevantes para o processo, bem
como solicitar, quando necessario, a designagdo de técnicos ou peritos para esclarecer os fatos;

X - Zelar pela incomunicabilidade das testemunhas, declarantes e acusado, garantindo a
regularidade processual e o sigilo das informagdes prestadas por eles;

XI - Determinar a necessdria publicag¢@o dos atos processuais interlocutorios e informar
a autoridade competente da necessaria publicagdo da decisdo final adotada apos o julgamento do
processo;

XII - Zelar pelo cumprimento da legislagdo constitucional, administrativa e correcional
e o cumprimento das resolugdes, do Poder Executivo Municipal e da Secretaria de Municipio de
Mobilidade, Acessibilidade e Seguranga, no tocante ao Processo Administrativo Disciplinar ou
Sindicancia, que se desenvolver no dmbito desta Secretaria;

XIII - Emitir Relatorio fundamentado ao Corregedor-Geral para anélise e emissdo de
parecer, contendo os elementos apurados, os servidores investigados e as conclusdes finais, indi-
cando o possivel culpado, qual a irregularidade ou transgressdo cometida e o seu enquadramento
nas disposigdes estatutarias, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data do protocolo do
processo na Comissdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que fundamentalmente
justificado, decidindo pela puni¢do ou ndo do servidor, constando os votos individuais dos comis-
sarios para posterior homologa¢do ou ndo do Secretario da decisdo da Comissao.

Art. 10 Ao Presidente da Comiss@o Processante compete: e~

céncias e processos administrativos disciplinares, zelando pela celeridade do processo e pelo fiel .

cumprimento das leis;

IT — Determinar as citagdes, tomar depoimentos, deferir e indeferir provas impertinen-
tes, desnecessdrias, inuteis e protelatorias;

III — manter a ordem em todos os atos;

I — Presidir a Comissdo e administrar os procedimentos de cada fase legal das sindi-
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IV — Designar qualquer dos secretarios para acompanhar diligéncia, pericia, vistoria,
inspegdo ou qualquer outro ato que entenda importante para o deslinde da questdo, o qual devera
lavrar termo circunstanciado para juntar ao processo;

V — Solicitar 4 administra¢do municipal o fornecimento de qualquer documento que

entenda indispensavel para o deslinde da questéo;

VI — Comunicar ao Corregedor-Geral toda e qualquer necessidade de obtengdo de lau-
dos, exames, pareceres técnicos ou juridicos, pericias e outras informagdes indispensdveis a eluci-
dacdo de cada caso;

VII - Entregar ao Corregedor-Geral, o Relatorio Final das sindicdncias e processos ad-
ministrativos disciplinares, para imediato envio a autoridade competente;

VIII — Dar vistos e assinar documentos pertencentes aos processos;

IX — Requerer prorrogagdo de prazo para conclusdo dos processos, devidamente moti-
vada e justificada, quando por motivos fortuitos, a comisséo processante ndo consiga concluir os
trabalhos no prazo regulamentar.

Art. 11 Compete ao 1° Secretario:

I — Preparar e expedir documentos convocatorios;

II — Manter a organizagdo dos processos em curso, redigir atas, certidoes, atestados de
comparecimento; tomar depoimentos, promover autuagdes, juntada e desentranhamento de docu-
mentos, numerar e rubricar o processo, executar e subscrever todos os demais atos processuais;

ITI — Administrar os prazos legais de remessa de intimagdes, notificacdes, defesa e ma-
nifestacdes;

IV — Promover a juntada das pegas processuais, na devida ordem, e rubricas, de acordo
com o despacho do Presidente;

V — Informar o Presidente sobre a observancia de prazos, audiéncias e outras informa-
¢Oes necessarias para o andamento dos feitos administrativos ou disciplinares;

VI - Fazer o assentamento dos termos de cada oitiva, observando o rito procedimental;
VII - Observar ¢ manter o Presidente informado sobre o calendario das audiéncias;

VIII — Primar pelo sigilo sobre documentos ou assuntos referentes aos feitos discipli-
nares ou administrativos; '

IX — Substituir o Presidente em seus afastamentos e/ou impedimentos.

Art. 12 Compete ao 2° Secretario:

I — Organizar e zelar pelo protocolo e pelo arquivo administrativo e processual;

II — Redigir, controlar e manter o arquivo da correspondéncia;
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II1 — Proceder as citagdes, intimagles processuais e diligéncias, fazendo a autuagio
nos processos do cumprimento do que foi determinado pela presidéncia, relatando eventuais difi-
culdades para seu cumprimento;

IV — Substituir o 1° Secretério em seus afastamentos e/ou impedimentos.

Art. 13 A Comissdo Processante, na conducéo dos processos, obedecerd aos principios
da legalidade, finalidade, motivagdo, impessoalidade, razoabilidade, proporcionalidade, moralida-
de, ampla defesa, contraditdrio, seguranga juridica e eficiéncia.

Art. 14 O Regime Disciplinar, bem como, dos deveres, proibi¢oes, responsabilidades,
penalidades, Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar, obedecera ao previsto na Lei Mu-
nicipal n° 5.819, de 07 de novembro de 2003 e Codigo de Conduta da Guarda Municipal, ou ainda,
outro conjunto de regras especifico que possa ser criado, com o objetivo de orientar e disciplinar a
conduta e postura dos servidores da Guarda Municipal.

Art. 15 Os membros componentes da Comissao Processante, por eventual infragdo co-
metida em desempenho de suas atividades, serdo julgados pela Comissdo Permanente de Sindican-
cia e Processo Administrativo Disciplinar da Prefeitura, instituida pela Lei Municipal n° 6794, de
19 de novembro de 2009.

Art. 16 A Ouvidoria-Geral da Guarda Municipal serd o canal de comunicagéo direta
entre a sociedade e a Administragdo Municipal, recebendo reclamagdes, dentincias, sugestdes, so-
licitagBes e elogios, de modo a estimular a participa¢io do cidaddo no controle e avaliagdo dos ser-
vigos prestados pela Guarda Municipal e da conduta de seus servidores.

Art. 17 Compete a Ouvidoria Geral da Guarda Municipal:

I — Receber dentincias, reclamagdes e representagdes sobre atos considerados arbitra-
rios, desonestos, indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os direitos individuais ou coleti-
vos, praticados pelos servidores do quadro de Guarda Municipal,

II — Recepcionar sugestdes de aprimoramento, criticas, elogios e solicitagdes de infor-
magdo sobre as atividades da Guarda Municipal;

IIT — Diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para que prestem in-
formagdes e esclarecimentos a respeito das comunicagdes mencionadas no inciso anterior;

IV — Acolher o cidaddo com atengdo, respeito e atuar com transparéncia, pautando-se
em uma conduta de coeréncia, imparcialidade e compromisso na busca de uma solug¢éo efetiva;

V — Manter o cidaddo informado a respeito das averiguagdes e providéncias adotadas
pela unidade administrativa, excepcionados o0s casos em que necessario for o sigilo, garantindo o
retorno dessas providéncias a partir de sua intervengéo e dos resultados alcangados: \

VI — Elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, afixando em mural proprio
para este fim, relatorios de suas atividades. bem como, permanentemente, os servicos da OQuvido-
ria-Geral junto ao publico, para conhecimento, utiliza¢do continuada e ciéncia dos resultados al-
cancados;
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VII — Organizar e manter atualizado arquivo da documentacdo relativa as dentincias,
reclamagdes, sugestdes. solicitagdes e elogios recebidas.

§ 1° A Ouvidoria-Geral da Guarda Municipal mantera sigilo sobre denuncias e recla-
magoes que receber, bem como sobre sua fonte, assegurando a prote¢do dos denunciantes, quando
requerer o caso ou assim for solicitado.

§ 2° A Ouvidoria-Geral da Guarda Municipal mantera atendimento telefénico em hora-
rio de expediente, destinado a receber as dentincias e reclamagdes, garantindo o sigilo da fonte de
informagdo, bem como, pagina da Ouvidoria na Internet, onde o cidaddo podera fazer suas mani-
festacdes durante as 24 horas do dia.

Art. 18 A Ouvidoria-Geral da Guarda Municipal terd, em sua composi¢do, um Ouvi-
dor-Geral, ndo pertencente ao quadro da Guarda Municipal, que serd indicado e nomeado pelo Pre-
feito Municipal, apos consulta ao Secretario de Municipio de Mobilidade, Acessibilidade e Segu-
ranga, com ensino superior completo, reputagdo ilibada e experiéncia em atendimento ao publico e
mediag¢do em conflitos, e mais 2 (dois) estagiarios, que auxiliardo o Ouvidor-Geral, entre outros,
no atendimento ao publico, elaboragdo de relatorios, analise das demandas, busca de subsidios ne-
cessarios para elaborag@o das respostas, preenchimento de indicadores, identificacdo de melhorias
nos processos internos, esclarecimento de duvidas via telefone ou outros meios eletronicos, elabo-
ragdo do controle e acompanhamento de planilhas.

Art. 19 O Corregedor-Geral e o Ouvidor-Geral da Guarda Municipal terdo mandato.

I - O mandato tera duragédo de 2 (dois) anos, prorrogavel por igual periodo, sucessiva-
mente, segundo o interesse da Administracdo Municipal.

IT - A perda do mandato, tanto do Corregedor-Geral quanto do Ouvidor-Geral da
Guarda Municipal, somente serd decidida pela maioria absoluta da Camara Municipal do Rio
Grande, fundada em razdo relevante e especifica prevista em Lei Municipal.

Art. 20 Para efeito do disposto no inciso I do caput do Art. 2°, a Guarda Municipal
terd Codigo de Conduta proprio, conforme dispuser Lei Municipal.

Paragrafo Unico: As guardas municipais ndo podem ficar sujeitas a regulamentos dis-
ciplinares de natureza militar.

Art. 21 Fica regulamentado o Cargo de Ouvidor-Geral da Guarda Municipal, criado
através da Lei Municipal n® 8.184/2018 que tera como requisito para o exercicio possuir ensino
superior completo.

Paragrafo Unico: Compete ao Ouvidor- Geral da Guarda Municipal, como responsa-
vel pelo 6rgdo proprio de controle externo e autdnomo, planejar, dirigir, orientar, executar gSuper-
visionar a Ouvidoria-Geral da Guarda Municipal, no dmbito da Secretaria de Municipio dé Mobili-
dade, Acessibilidade e Seguranca; receber de qualquer cidaddo, servidor ou municipe, denuncias,
reclamagdes e representagdes sobre atos considerados arbitrarios, desonestos, indecorosos, ilegais,
irregulares ou que violem os direitos individuais ou coletivos, praticados pelos servidores dd qua-
dro de Guarda Municipal; acolher sugestdes de aprimoramento, criticas, elogios e solicitagdes de
informagéo sobre as atividades da Guarda Municipal; propor ao Corregedor-Geral da Guarda
nicipal a instauracdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a apuragdo de respon-
sabilidade nas esferas administrativas, civil e criminal; manter sigilo, quando solicitado, sobre de-
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nincias e reclamagdes, bem como sobre sua fonte, providenciando junto aos orgdos competentes
prote¢dio aos denunciantes; e outras atividades afins.

Art. 22 Sem prejuizo do contido nesta Lei, a Ouvidoria-Geral e a Corregedoria-Geral
deverfio elaborar seus regimentos internos no prazo maximo de 90 (noventa) dias, apos a publica-
¢do desta; e baixar provimentos, no intuito de organizar os seus atos ¢ procedimentos administrati-
vos e processuais referentes a sua atividade, de forma suplementar aos ditames da legislagdo vi-
gente.

Art. 23 Esta Lei entra em vigor a partir de sua publicagdo.

Rio Grande, 22 de abril de 2021.

ce.:/Todas as Secretarias/CSCI/PJ/CMRG/Publica¢io

Doe drgaos, doe sangue: Salve vidas!



